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CAMARA MUNICIPAL DE UNAI-MG

Av. José Luiz Adjuto, n” 117, Centro, Unai - MG, CEP: 38.610-066.
CNPJ:19.783.570/0001-23.

DESPACHO
UNAI/MG, 15 de abril de 2024.

AUTORIZAGAO PARA INiCIO DA FASE PREPARATORIA

Recebo o pedido e autorizo o inicio da fase preparatéria da aquisicao pretendida, nos termos da Lei
Federal n? 14.133/2021, a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

Despacho a demanda a Comissao de Apoio as Contratagbes Publicas, para fins de autuagao do respectivo
processo administrativo preparatério, bem como para auxilio e/ou feitura dos documentos técnicos
necessarios a espécie.

Determino que seja dada a devida publicidade e transparéncia a contratagdo, como um todo.

VEREADOR PAULO ARARA (PSD)
Presidente da Camara Municipal de Unai
Assinatura do Documento
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DFD n.° 01/2024/SI

Unai (MG), 10 de abril de 2024.

A Sua Exceléncia
O Presidente da Camara Municipal de Unai (MG)
VEREADOR PAULO ARARA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)

I- INFORMACOES DO REQUISITANTE

1. UNIDADE REQUISITANTE: Servi¢o de Informdtica

2. DIRIGENTE DA UNIDADE REQUISITANTE: Anderson Alves Ribeiro

3. E-MAIL: anderson @unai.mg.leg.br

4. TELEFONE: (38) 3677-0300
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11 - INFORMACOES DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

5. TIPO DO SERVICO

5.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagcdo de servicos d¢ STREAMING
AO VIVO E ONDEMAND, que ofereca criacdo, backup, manutengdo e suporte de
eventos (PONTOS) de transmissdo em tempo real (AO VIVO) de conteido de dudio e
video (STREAMING) das Sessdes Plendrias (ordindrias, extraordindrias e solenes), em
Plataforma de Video Streaming, com redirecionamento e integracdo com sistemas e redes

sociais, conforme as necessidades da CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - CMU.

6. DESCRICAO

6.1. Busca-se com a Plataforma de Video Streaming um espago seguro e confidvel para
armazenar e compartilhar videos online, das reunides plendrias e de comissdes,
em servidores dedicados de alta capacidade, projetados para lidar com grandes volumes
de trifego e garantir que os videos sejam reproduzidos de forma suave e rdpida,

independentemente do nimero de visualizagdes simultaneas.

6.2. Ao utilizar uma plataforma confiavel, os videos sdo protegidos contra perda de dados,
garantindo que o conteido esteja disponivel pelo tempo determinado. Além disso, a
Plataforma geralmente oferece op¢des de privacidade que habilitam o controle de quem
pode acessar e visualizar os videos, com capacidade de oferecer uma experiéncia de

visualizacdo de alta qualidade.

6.3. Utiliza-se tecnologias avancadas de streaming para garantir que os videos sejam
reproduzidos em alta defini¢cdo, independentemente do dispositivo utilizado pelo

espectador.

6.4. Além disso, oferece recursos de personalizacdo. Possibilita personalizar a aparéncia

dos players de video incorporado no site, adicionando logotipos, cores e até mesmo
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personalizando os controles de reproducao.

6.5. A transmissdo online ao vivo € uma forma dindmica e interativa de compartilhar o
conteddo de video das reunides Plendrias e de Comissdes em tempo real, oferecendo a
oportunidade de alcancar um publico amplo, engajar os espectadores e transmitir seus
conteddos.

6.6. A CMU podera incorporar os videos em seu site, no e-democracia e paginas de midia

social para fornecer contetido das sessdes realizadas.

6.7. Detalhamento:
6.7.1. STREAMING AO VIVO E ONDEMAND

6.7.1.1. 4 Pontos de streaming ao vivo com capacidade de transmissdo para 200
simultaneos;

6.7.1.2. Em cada ponto, com player disponivel para todas as plataformas e trafego
ilimitado;

6.7.1.3. Ponto com transmissdo automadtica para redes sociais;

6.7.1.4. Armazenamento ONDEMAND, dos videos transmitidos, como backup,

durante 30 dias ap6s a transmissao.
7. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

7.1. Justifica-se a contratagdo dos servigos de streaming de video na CMU, tendo em vista
que, atualmente, possui-se contrato em vigor, firmado em 02 de maio de 2019, com
vigéncia até 30 de abril do corrente ano, ndo havendo possibilidade de aditamento para

sua prorrogacdo, torna-se imprescindivel nova contratagdo do servico para dar

continuidade da realizag@o das transmissdes ao vivo.

7.2. Considerando a dificuldade e complexidade da realizacio de transmissoes
profissionais em ambiente corporativo, impde-se a necessidade de uso de plataforma que
ofereca suporte para dirimir ddvidas, permitir maior confiabilidade e garantia de um bom

funcionamento, especialmente, considerando que, no ambito da CMU, utiliza-se 2 (dois)
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pontos de transmissao no plendrio, e mais, 2 (dois) pontos de trasmissdo no plenarinho

das comissdes, que, inclusive, acontecem simultaneamente.

7.3. Além disso, como a transmissdo ao vivo também ocorre por servidores que a
plataforma disponibiliza, tem-se backup de todas as transmissdes ao vivo, com
disponibilizagdo de player, permitindo também a retransmissdao em redes sociais. Faz-se
backup da gravacdo dos videos gerados pela plataforma, para evitar perda das

transmissoes realizadas.

7.4. Imprescindivel o suporte para manutengdo, configuragdo e auxilio na manipulacdo das

videos transmissdes nos multiplos pontos de transmissdes.

8. RESULTADOS PRETENDIDOS.

8.1. A contratacdo do servico busca viabilizar a continuidade da realizacdo das
transmissdes ao vivo, em 2 (dois) pontos no plendrio e mais 2 (dois) ponto nas comissoes,
através do portal (site), do sistema de audiéncias interativas (e-democracia) e redes sociais

(youtube e instagram), das sessdes realizadas pela CMU.

9. ESTIMATIVA DO VALOR A SER CONTRATADO

9.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 528,00 (quinhentos e vinte e oito reais)
mensal, totalizando R$ 6.336,00 (seis mil trezentos e trinta e seis reais) anual, conforme

estimativa de precos no modelo de melhor proposta comercial a seguir:

Item Descrigdo Orcamento Orcamento Orcamento
Locamega Fred Sistemas Asaweb
1 Prestacéo de servigos RS RS RS
STREAMING 528,00 730,00 878,00
AO VIVO E ONDEMAND mensal mensal mensal
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9.2. Considerando os orcamentos encontrados, apesar da diferenca entre as propostas,
entendemos que o preco ofertado pela empresa Locamega ndo possui risco de
inexequibilidade, portanto foi considerado para fins de levantamento de precos. Assim,
optou-se pelo uso do MENOR VALOR encontrado dos 03 (trés) orcamentos, que resultou
no valor or¢ado estimado de R$ 528,00/mensal, por entendermos que o prego ji se

encontra suficientemente refletindo o mercado.

10. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO, INDICACAO SE SAO SERVICOS
CONTINUADOS E INFORMACOES COMPLEMENTARES

10.1.0 servigo a ser contratado deve ser de prestacdo continuada, pois sua interrup¢do pode
comprometer a continuidade das atividades da Administracdo, sendo assim, hd
necessidade de que a contratacdo deva esternder-se por mais de um exercicio financeiro

e continuamente.

10.2. No entanto, o prazo da contratagdo podera ser de 12 (meses) meses, compreendendo
o periodo de 1° de maio de 2024 a 1° de maio de 2025, podendo ser prorrogado, a critério
da contratante, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses. A
prorrogacdo da vigéncia do contrato devera ser sempre precedida de pesquisa para
verificar se as condicdes oferecidas pela contratada continuam vantajosas para a
contratante. A contratante deverd se manifestar quanto ao interesse em aditar até 60

(sessenta) dias antes do término.

11. INDICACAO DE VINCULACAO OU DEPENDENCIA COM O OBJETO DE
OUTRO DFD

11.1.Néo € o caso.
12. JUSTIFICATIVA DISPENSA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

12.1.0 ETP poderd ser dispensado em situacdes emergenciais, assim como no caso de
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guerra ou grave perturbac¢do da ordem, bem como na hipétese de dispensas de pequeno
valor, cuja solu¢@o ndo requer um estudo detalhado, sendo esse o caso desta contratagdo

para a CMU.

12.2.Deve-se levar em consideracio o fato de que o Orgdo estd buscando contratacio de
um servico para dar continuidade no servico STREAMING AO VIVO E
ONDEMAND prestado a cinco anos na CMU, néo sendo, portanto, o caso de estudo

técnico preliminar.

13. RELATORIO DE SALDO DA DOTACAO A SER UTILIZADA NO
EMPENHAMENTO DA DESPESA

13.1.Conforme relatério de saldo de dotacdo anexo, o orcamento da Camara possui
envergadura suficiente para a execugdo da despesa, que deve ser empenhada na seguinte
dotacdo orgamentdria vigente no exercicio de 2024, classifica¢do funcional programatica
01.02.00.01.122.1000.2007.3.3.90.40, ficha 29, do Orcamento da Camara Municipal de

Unai.
14. REQUISITOS NECESSARIOS PARA A CONTRATA(;AO

14.1.Entende-se ndo ser o caso, porém, ndo exclue, tampouco impede, quaisquer requisitos

a serem apresentados pela area técnica — no Termo de Referéncia.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA CAMARA PREVIAMENTE A
CONTRATACAO

15.1.A Contratante ficard responsdvel pela disponibilizacdio de acesso remoto e
acompanhamento das configuragdes do servigco a ser prestado, tendo em vista que, a
execucdo deste serd realizada de forma remota, contando com a supervisdo direta do

departamento de TI do 6rgédo.
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16.

17.

18.

19.

CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG
ANEXOS DO DFD

16.1. Anexo I - Especificagdo Técnica Detalhada;
16.2. Propostas;

16.3.Relatério do saldo de dotagdo orcamentaria.

III — RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E DO
CONTEUDO DO DOCUMENTO

Este peticiondrio se responsabiliza por indicar equipe responsavel pela fase preparatoria,
bem como pela fiscalizacdo e ficard a disposi¢do para dirimir eventuais dividas sobre a
contratacdo, bem como para acompanhar todo o procedimento, fornecendo todas as
informagdes técnicas necessarias junto ao agente de contratagdo, pregoeiro e sua equipe de

apoio.

Certifica-se que a formalizacdo da demanda acima identificada se faz necessdria pelos

motivos expostos na justificativa da contratagdo elencadas no presente documento.
CONSIDERA COES FINAIS

19.1.1. Solicita-se o deferimento da tramitagdo do presente pedido por Vossa

Exceléncia.

19.1.2. Por fim, sendo autorizada a tramitacdo da presente demanda, pede-se o
encaminhando deste DFD a Comissao de Apoio as Contratagdes Publicas para fins

de autuacgdo e numeracgdo do processo administrativo preparatério.
Atenciosamente,

ANDERSON ALVES RIBEIRO

Chefe do Servigo de Informadtica

Pagina 7 de 7

AV. JOSE LUIZ ADJUTO n° 117 - FONE: (38) 3677-0300 - CEP 38.610-066 — UNAI - MG
HOME PAGE: http:// www.unai.mg.leg.br — E-MAIL: camara@unai.mg.leg.br

Pag.: 7./27 1D. do Doc.: 93.794 - 12/04/2024 - 17:38:37 - ASSINADO POR(1): CPF:923.15* **6-*7

ID. do Doc.: 93.C84 - 15/04/2024 12:32:53 ASSINADO POR(1): CPF:791.03*.**6-*9

Pag.: 8/28



Cod. de Autenticidade do Doc.: 12W7.1W32.3534.345V.0028 - ZeroPapel - CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG

- CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG

Cod. de Autenticidade do Doc.: 1797.5238.7371.Z38E.4302 - ZeroPapel

II.

ANEXO 1

ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA

Incumbe ao RESPONSAVEL TECNICO da CMU:

Coordenar, orientar e supervisionar toda a equipe técnica da CONTRATADA alocada
para o cumprimento das obriga¢des contratuais, cabendo-lhe, ainda, a delegagdo e
distribuicdo das tarefas, garantindo a qualidade dos servigos prestados e o cumprimento
dos niveis de servigos estabelecidos;

Responder prontamente a todos os questionamentos e solicitagdes da CMU,
informando-o das eventuais necessidades de intervencdes, inclusive, se necessario,
aquelas que devem ser realizadas através de terceiros;

Propor a CMU mudangas nas rotinas e procedimentos técnicos, quando julgar
pertinente, visando a otimizacdo dos custos, a racionaliza¢do e melhoria dos processos;
Participar, quando solicitado pela CMU, de reunides relativas as atividades sob sua
gestdo, fornecendo informagdes e relatdrios, apresentando sugestdes e propondo
solugdes que julgue pertinentes e necessarias;

Acompanhar e avaliar os resultados globais das atividades sob sua gestdo, fornecendo
subsidios e informag¢des ao Chefe imediato do Servi¢o de Informatica da CMU, visando
o tratamento das prioridades e o planejamento global; e

Ser o ponto de contato entre a CMU e a CONTRATADA, no que se refere as atividades
executadas, posicionando o chefe imediato do Servico de Informética da CMU quanto
ao andamento dos servicos e cumprimento das metas estabelecidas.

Disponibilizar operadores de video capacitados para operacdo dos equipamentos de
gravacdo e transmissdo de dudio e video, em quantidade suficiente para atender as

demandas da CONTRATANTE, nos plendrios da CMU;

Constituem obrigacoes da CONTRATADA, sem prejuizo das previstas no edital

da licitacao:

Designar, por escrito, o PREPOSTO que sera responsavel pela execucdo dos servigos
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

especificados neste documento e por representar a empresa perante O
CONTRATANTE;

Zelar pela fiel execucao deste, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios;

Cumprir as posturas do Municipio e as disposi¢des legais Estaduais e Federal que
interfiram na execucdo do objeto;

Manter, durante toda a execugdo do objeto, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Termo de
Referéncia;

Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que
possa afetar ou esteja afetando a execugdo do objeto;

Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao
CONTRATANTE e/ou a terceiros, independente de culpa ou dolo;

Responder, quando aplicdvel, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais e tributérios, resultantes da execucdo deste objeto, nos termos do artigo 71
da Lei Federal n° 8.666/93;

Atender prontamente qualquer reclamacio, exigéncia ou observacdo realizadas pela
CONTRATANTE que esteja comprometendo a execucdo do servico contratado;

A CONTRATADA obriga-se a substituir ou corrigir, as suas expensas, no total ou em
parte, os bens ou servigcos que apresentarem qualquer irregularidade/defeito/mal
funcionamento.

Disponibilizar equipamentos novos e de primeiro uso nas instalacdes da
CONTRATADA, dedicados a transmissao de audio e video com intervalo dindmico de
qualidade captada;

Fica isenta de disponibilizar operadores de video capacitados para operagdo dos
equipamentos de gravagdo e transmissdo de dudio e video, em quantidade suficiente
para atender as demandas da CONTRATANTE, nos plenédrios da CMU;
Disponibilizar servigo de transmissao de dudio e video com banda minima de 384 kbps
de conexdo por ponto de captacio;

Disponibilizar infraestrutura necessdria para a execugdo do servico de transmissao de
dudio e video ao usudrio, com velocidade de transmissdo de no minimo 384 kbps por
acesso, com 100% de garantia de banda;

Possibilitar a visualizagdo da transmissdo através de sistema que contenha acesso
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III.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

mediante o uso de usudrio e senha, através da web, ou, quando for solicitado pelo
CONTRATANTE, restringir o acesso de usudrios ndo habilitados;

Disponibilizar os contetdos das sessdes, gravados em todos os ambientes, por um
periodo minimo de 1 (um) més. Devera ser efetuado pela CONTRATADA, sem 6nus
adicionais para o CONTRATANTE, contetidos gravados durante esse periodo, que
devera ser entregue a este dltimo;

Dar ciéncia a CMU, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade identificada
na execug¢do dos servigos, inclusive naqueles que venham a interferir, de algum modo,
nas atividades contratadas, bem como as providéncias tomadas para a sua solu¢ao;
Dimensionar sua equipe técnica para a execucdo dos servicos contratados em
quantidade suficiente e nivel de conhecimento técnico, atendendo e mantendo os pré-
requisitos e sua proporcionalidade durante toda a vigéncia do contrato, de modo a
cumprir os prazos estabelecidos e garantir a qualidade dos servigos;
Responsabilizar-se integralmente para que as solucgdes tecnoldgicas que compdem 0s
servigos prestados ndo infrinjam quaisquer patentes, direitos autorais ou segredos
industriais, responsabilizando-se pelos prejuizos, inclusive honorarios advocaticios -
custas e despesas processuais, lucros cessantes, juros e atualizacdes monetdrias ou
quaisquer outras despesas ou 6nus decorrentes de acdo judicial ou processo contra a
CMU;

A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informagdes, cdédigos fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento, ndo podendo, sob qualquer pretexto
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena da lei, quando ndo autorizada pela CMU e
quando ndo for para estrito uso na execucio do contrato;

No caso de troca ou reposicdo em suas instalagcdes, dos equipamentos ou softwares
utilizados para o ponto de transmissdo ao vivo ou ondmand, assumir a responsabilidade

pelos custos de transporte, carga, descarga, instalacdo e configurag@o.

Entrega da Solucao de Software Parametrizada:

A Entrega da Solugdo de Software Parametrizada deve ocorrer em até 5 (cinco) dias

uteis ap0s a publicacdo do contrato assinado em Didrio Oficial. A solugdo deve rodar
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Iv.

em ambiente/equipamento na infraestrutura da CONTRATADA, assim como na

entrega deve constar do manual de utilizagdo e videos de instrucéo.

Instalacio dos Softwares e Equipamentos de Armazenamento e Ponto de

Distribuicao:

29. A Instalacdo dos Softwares e Equipamentos de Armazenamento e Ponto de Distribuicio

na infraestrutura da CONTRATADA devem ocorrer em até 5 (cinco) dias tteis apds a

publicagdo do contrato assinado em Didrio Oficial.

Instalacio dos Softwares e Equipamentos dos Pontos de Transmissao:

30. A Instalag@o dos Softwares e Equipamentos dos Pontos de Transmissdo em local fixo

VL

31.

VIL

na infraestrutura da CONTRATADA devem ocorrer em até 5 (cinco) dias uteis apds a

publicacdo do contrato assinado em Didrio Oficial.

Inicio dos Servicos:
O inicio dos servigos devera ocorrer em até 20 (vinte) dias dteis com a maior brevidade

possivel, apés a assinatura do contrato, para que substitua a solu¢do atualmente

contratada.

Servicos de Transmissio e Armazenamento:

32. Para a completa execug@o dos servigcos, a CONTRATADA devera disponibilizar:

32.1.1. Pontos de Publicacdo para envio de sinal de streaming de video de até 600Kbps.

32.1.2. Pontos de Distribuicdo na Internet para até 200 (duzentos) acessos simultaneos
de video streaming na velocidade de até 600Kbps, permitindo uma banda de acesso
de até 1200Mbps para cada Ponto de Distribuigéo.

32.1.3. Disponibilizagdo de 4 (quatro) Pontos de Distribuicdo na Intranet para, no
minimo, 200 (duzentos) acessos simultineos de video streaming na velocidade de,
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no minimo, 300Kbps, permitindo uma banda de acesso de, no minimo, 1024Mbps
para cada Ponto de Distribuicao.

32.1.4. Disponibilizacdo de Area de Armazenamento na intranet e Internet de video, de
pelo menos, 20TB (vinte) terabytes cada, para, no minimo, 200 (duzentas)
conexdes simultaneas, sob visualizacdo on demand (sob demanda), com
possibilidade de download e enderecamento direto a cada video.

32.1.5. A Contratada terd, até 24h corridas apdés o término da transmissdo, para
disponibilizar em Ponto de Distribui¢do o acesso aos videos on demand.

32.1.6. A Contratada terd que disponibilizar e manter a Area de Armazenamento de
video, durante o prazo de vigéncia do contrato e mais 4 (quatro) meses apos o seu
encerramento e entregar em HDs Externos de tamanho ndo inferior a 1TB de
formar catalogada juntamente com o hash dos originais dos arquivos para
verifica¢do automatizada da integridade dos videos. A Contratada terd que utilizar-
se de equipamentos de energia (ex: no-break, baterias, gerador, etc) que garanta o
perfeito funcionamento do Ponto de Publicag¢do pelo periodo minimo de 2 (duas)
horas de autonomia que atenderd o sistema por completo (computador, monitor,
sistema de captura e cameras).

32.1.7. O Ponto de Distribuicdo de videos on demand deverd estar disponivel 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, 7 (sete) dias por semana e 24 (vinte e
quatro) horas por dia.

32.1.8. Fornecer cépia matriz de um determinado video em FHD em midia DVD,
quando solicitado pela Contratante.

32.1.9. A qualidade dos videos transmitidos pelos Pontos de Publica¢@o nio deve sofrer
degradagdo ao serem redistribuidos ao Ponto de Distribui¢do, no que depender da
CONTRATADA.

32.1.10. Deve utilizar o codec H264 para transmissao de video, ou outro de qualidade e
desempenho superior desde que previamente autorizado pela CONTRATANTE.

32.1.11. Deve utilizar a tecnologia HTML 5 ou outra de qualidade e desempenho superior
desde que previamente autorizado pela CONTRATANTE.

32.1.12. O ponto de distribui¢do deve disponibilizar cédigo HTML 5 de forma a ser
compativel com iPhone, iPad, Linux, Android , Windows, Mac, SMART TV, etc.

32.1.13. O Ponto de Distribui¢do com transmissao pela Internet devera ser acessado por

qualquer usudrio conectado na rede mundial de computadores e os Pontos de
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Distribui¢do com transmissao pela Intranet deverdo ser acessados pelos servidores
da Contratante.

32.1.14. O servigo de streaming de video deve comportar a inteligéncia de entrega de
contetdo pelo Ponto de Distribui¢do mais proximo (Intranet e Internet) para midias
ao vivo e sob demanda.

32.1.15. O sistema podera permitir a publicacdo e distribui¢do inteligente de contetido,
por rede de servidores distribuido em locais distintos, para acesso a midias, deve
ser transparente ao usudrio qual a URL de acesso. O sistema devera fazer a andlise
e redirecionamento do servidor de midia para o acesso. Nao deve haver uma URL
diferente para cada tipo ou localidade do usuario. A configuracio se dard pelo IP
de saida de onde o usudrio estd acessando. O sistema deve analisar esse IP e se
estiver dentro das dependéncias da CONTRATANTE, o acesso ao streaming
deverd ser feito nos servidores da INTRANET e se nao estiver dentro da rede da
CONTRATANTE, devera ser feito nos servidores da CONTRATADA na Internet,
de modo que o usudrio acesse o streaming do servidor mais préximo de sua
localizagdo fisica, reduzindo drasticamente uso de banda para acessos unicast,
principalmente em links WAN.

32.1.16. O sistema podera permitir diferenciar o acesso para quem estd fora da rede
corporativa, de forma que usuarios na Internet acessem de servidores na Internet e
usuarios dentro da Intranet acessem de servidores locais. Neste caso, devera ser
instalado dois servidores na CONTRATANTE, um servidor atenderd o prédio da
CMU e o outro atenderd as demais localidades.

32.1.17. Cada ponto de Distribui¢do deverd ter controle de permissdo configurdvel, por
dominio e por enderego IP, para restricdo de acesso.

32.1.18. Geragdo de relatérios e graficos em niveis gerenciais e operacionais para
acompanhamento on-line da quantidade de usudrios conectados e do histérico de
acessos, com no minimo as seguintes caracteristicas:

32.1.19. Grafico de acesso diario, por ponto de distribui¢do, contendo no eixo “x”” horario
de 00:00h as 24:00h, com intervalo de 1 hora e dados com atualizagdo, no maximo,
a cada 5 minutos.

32.1.20. Lista por dia, dos locais por cidade, estado e pais que acessaram o ponto de
distribuicao.

32.1.21. Lista por tipos de dispositivos que acessaram a transmissdo (iPhone, iPad, Linux,
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Android, Windows, Mac, SMART TV).

32.1.22. Disponibilizag@o de link de acesso ao Painel de Acompanhamento ao vivo da
audiéncia em cada ponto de distribuicdo, por meio de senha de usudrio
administrador, operador e de usudrio de visualizagdo de dados estatisticos.

32.1.23. Implementar, sem 6nus adicionais, portal linkado ao portal da CMU (videoteca),
observando-se, no minimo, as seguintes condi¢des:

32.1.24. O portal deverd ser autogerencidvel, permitindo a manobra de links de
transmissdo ao vivo para transmissdes armazenadas e permitir administragcdo
completa pela CONTRATANTE;

32.1.25. Deverad permitir o armazenamento de todas as sessdes para visualizacdo on
demand (por demanda);

32.1.26. Devera disponibilizar drea para armazenamento de videos produzidos pela
assessoria de imprensa/cerimonial da CMU;

32.1.27. Deverd permitir, via interface de administrac@o, o acréscimo de indice aos videos
que devem ser disponibilizados aos usudrios, permitindo a facil navegagao por
diferentes pontos de video;

32.1.28. Deverad ter sua identidade visual adequada ao site da CONTRATANTE.

32.1.29. Disponibilizagdo de cédigo de incorporagdo para insercdo em paginas Web.

32.1.30. Caso o cddigo de incorporagdo seja longo este deve ser fornecido também em
URL curta de no maximo 16 caracteres;

32.1.31. Recurso de envio de e-mail para o Administrador e Fiscal (CONTRATANTE)
em casos de eventos de excecdo (erros) que impe¢am o andamento normal das
atividades;

32.1.32. Recurso de bloqueio de localidades como cidades, estados e paises de assistir as
transmissoes;

32.1.33. Possibilidade de criar formuldrio on-line de pré-inscricio para acesso a
transmissio, fazendo com que haja uma moderacio sobre quem podera assistir a
transmissdo. Ao ser aprovada, gera-se uma conta de acesso que serd enviada para
o e-mail da pessoa inscrita junto com as informagdes de acesso;

32.1.34. Possibilidade de restringir incorporacdo das transmissdes de dudio e video
apenas a sites permitidos;

32.1.35. Possibilidade de retransmissdo em pelo menos 2 (duas) taxas (Alta e Baixa)

através de um mesmo enderego de incorporacio para atender ao piblico mével.
Pagina 7 de 9

14/ 27 1D. do Doc.: 93.794 - 12/04/2024 - 17:38:37 - ASSINADO POR(1): CPF:923.15* **6-*7

Pag.!

Pag.: 15/28

ID. do Doc.: 93.C84 - 15/04/2024 12:32:53 ASSINADO POR(1): CPF:791.03*.**6-*9



Cod. de Autenticidade do Doc.: 12W7.1W32.3534.345V.0028 - ZeroPapel - CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG

Cod. de Autenticidade do Doc.: 1797.5238.7371.Z38E.4302 - ZeroPapel - CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG

VIIIL.

33.

Suporte Técnico e Operacionalizacio:

O perfeito funcionamento da transmissao ao vivo ou sob demanda, objeto do presente

documento, é fundamental para as necessidades estratégicas. Assim,a CONTRATADA

compromete-se a prestar o servico de assisténcia técnica (suporte, manutencio

preventiva e corretiva) aos equipamentos, quando necessaria, devendo ser observados

os seguintes critérios para determinar a responsabilidade pelas despesas decorrentes do

atendimento, de acordo com o tipo de ocorréncia, prazos e canais de atendimento:

33.1.1.

33.1.2.

33.1.3.

33.14.

33.1.5.

33.1.6.
33.1.7.
33.1.8.

Falha do equipamento devido a mau uso da CONTRATANTE, assim sendo,
este deverd arcar com a assisténcia técnica, bem como os ajustes, se
necessarios.

Mudanga de local dos equipamentos sem conhecimento e autorizagdo da
CONTRATADA e/ou feita por pessoas ndo habilitadas para tal mister, é
de responsabilidade do CONTRATANTE, assim sendo, esta devera arcar
com a assisténcia técnica, bem como os ajustes, se necessarios.

A assisténcia técnica para o Link (Internet e intranet) que serd utilizado para
transmissao do Ponto de Publica¢do para o Ponto de Distribuicao serd de
responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera contar com uma equipe técnica/operacional com
suporte a disposi¢do imediata para execucdo dos servicos em dias tteis
(segunda a sexta-feira das 8h as 17h) e podendo, no caso de extrema
necessidade, ser acionada em outros horarios.

O atendimento de manuten¢do, dos dias e hordrios acima, contados a partir
da abertura do chamado através de canais como os abaixo:

TELEFONES: 0800 xxx xxx ou nimero fixo local ou celular

E-MAIL: atendimento @contratada.com.br

Sistema via Web

33.1.9.A CONTRATADA deverd disponibilizar via web, drea restrita para registro

de ocorréncias e acompanhamento on-line das solu¢des, com
armazenamento das mesmas para composic¢do do histérico. Tal servigo ndo

substitui o atendimento telefénico e e-mail requisitado no item anterior que
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deverao ser integrados.

33.1.10. Em todos os casos, a CONTRATADA deverd obrigatoriamente
disponibilizar um nimero de protocolo (ticket), o qual serd referéncia para
inicio do prazo para atendimento e solucdo.

33.1.11. A CONTRATANTE deverd abrir chamados técnicos, quando em seu
monitoramento remoto ou operagdo local atestar qualquer problema no
sistema. Toda manutengdo preventiva e corretiva devera possuir um
chamado técnico (ticket) correlacionado.

33.1.12. A operacionalizacdo das sessdes para os ambientes fixos poderd ocorrer

simultaneamente.

ANDERSON ALVES RIBEIRO

Chefe do Servigo de Informadtica
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ot d. CAMARA MUNICIPAL DE UNAI-MG

Cf. Av. José Luiz Adjuto, n° 117, Centro, Unai - MG, CEP: 38.610-066.
CNPJ:19.783.570/0001-23.

Documento Assinado Eletronicamente por ANDERSON ALVES RIBEIRO - CHEFE DO
e SERVICO DE INFORMATICA, CPF: 923.15* **6-*7 em 12/04/2024 17:38:37, C6d.

ia 14083 5 Autenticidade da Assinatura: 1726.6438.137X.2734.1543, Com fundamento na Lei N°
14.063, de 23 de Setembro de 2020.

Informacoes do Documento

ID do Documento: 93.794 - Tipo de Documento: DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA -
DFD - N2 4/S1/2024.

Elaborado por ANDERSON ALVES RIBEIRO, CPF: 923.15*.**6-*7 , em12/04/2024 - 17:38:37

Codigo de Autenticidade deste Documento: 1797.5238.7371.Z38E.4302

A mcﬁm:ﬁ_o_amam do Qooc3m38 pode ser conferida no site:
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Contato: (38)98402-1062 - WhatsApp
www.locamega.com.br
Skype: locamega

@annmEEn

Orcamento

Cliente: Camara Municipal de Unai
Contato: Deusdete

Conforme solicitado, estamos deixando abaixo a cotagdo contratacdo de 4 pontos de
Streaming ao vivo para transmissao de eventos semanais.

STREAMING AO VIVO

- 4 Pontos de streaming ao vivo com capacidade de transmissdo para 200 simultaneos
em cada ponto, com player disponivel para todas as plataformas e trafego ilimitado.
- Ponto com transmissao automatica para redes sociais ex: Youtube.

Seu investimento sera de R$ 528,00/mensal.

Agradecemos o contato e aguardamos o seu retorno

Atenciosamente!

Paulo Machado
Depto Vendas / Suporte

ORCAMENTO VALIDO POR 90 DIAS - 07/03/2024
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PROPOSTA N°
CPF/CNPJ
NCOME
ENDERECO
TELEFONE

PROPOSTA

202403070000

19.783.570/0001-23

CAMARA MUNICIPAL DE UNAL

AVENIDA JOAO LUIZ ADJUTO, 117 CENTRO - CEP 38.610-000
38 3676-1477

FORNECIMENTO DE ATE 04 CANAIS PARA TRANSMISSAO DE VIDEO AO VIVO, A TRANSMISSAO PODERA SER
DIRECIONADA PARA REDES SOCIAIS CASC SEJA SOLICITADO.
SUPORTE DURANTE A TRAMNSMISSAO DOS EVENTOS.

VALOR DO INVESTIMENTO

R$ 730,00/MENSAL.

OBSERVACAD

ORGAMENTO VALIDC POR 60 DIAS.

MONTES CLAROS, 07 DE MARCO DE 2024

38 8814-7244 | 3084-6040
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CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG

DFD n.° 01/2024/Chefe do Servigo de Informatica

Unai (MG), 10 de abril de 2024.

A Sua Exceléncia
O Presidente da Camara Municipal de Unai (MG)
VEREADOR PAULO ARARA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)

I- INFORMACOES DO REQUISITANTE

1. UNIDADE REQUISITANTE: Servi¢o de Informdtica

2. DIRIGENTE DA UNIDADE REQUISITANTE: Anderson Alves Ribeiro

3. E-MAIL: anderson @unai.mg.leg.br

4. TELEFONE: (38) 3677-0300
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CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG

11 - INFORMACOES DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

5. TIPO DO SERVICO

5.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos d¢ STREAMING
AO VIVO E ONDEMAND, que ofereca criacdo, backup, manuten¢do e suporte de
eventos (PONTOS) de transmissdo em tempo real (AO VIVO) de contetddo de audio e
video (STREAMING) das Sessdes Plendrias (ordindrias, extraordindrias e solenes), em
Plataforma de Video Streaming, com redirecionamento e integragdo com sistemas e redes

sociais, conforme as necessidades da CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - CMU.

6. DESCRICAO

6.1. Busca-se com a Plataforma de Video Streaming um espago seguro e confidvel para
armazenar e compartilhar videos online, das reunides plendrias e de comissdes,
em servidores dedicados de alta capacidade, projetados para lidar com grandes volumes
de trifego e garantir que os videos sejam reproduzidos de forma suave e rdpida,

independentemente do nimero de visualizagdes simultaneas.

6.2. Ao utilizar uma plataforma confiavel, os videos sdo protegidos contra perda de dados,
garantindo que o conteudo esteja disponivel pelo tempo determinado. Além disso, a
Plataforma geralmente oferece op¢des de privacidade que habilitam o controle de quem
pode acessar e visualizar os videos, com capacidade de oferecer uma experiéncia de

visualizacdo de alta qualidade.

6.3. Utiliza-se tecnologias avancadas de streaming para garantir que os videos sejam
reproduzidos em alta definicdo, independentemente do dispositivo utilizado pelo

espectador.

6.4. Além disso, oferece recursos de personalizacdo. Possibilita personalizar a aparéncia

dos players de video incorporado no site, adicionando logotipos, cores e até mesmo
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personalizando os controles de reproducao.

6.5. A transmissdo online ao vivo € uma forma dindmica e interativa de compartilhar o
conteddo de video das reunides Plendrias e de Comissdes em tempo real, oferecendo a
oportunidade de alcancar um publico amplo, engajar os espectadores e transmitir seus
conteddos.

6.6. A CMU podera incorporar os videos em seu site, no e-democracia e paginas de midia

social para fornecer contetido das sessdes realizadas.

6.7. Detalhamento:
6.7.1. STREAMING AO VIVO E ONDEMAND

6.7.1.1. 4 Pontos de streaming ao vivo com capacidade de transmissdo para 200
simultaneos;

6.7.1.2. Em cada ponto, com player disponivel para todas as plataformas e trafego
ilimitado;

6.7.1.3. Ponto com transmissdo automadtica para redes sociais;

6.7.1.4. Armazenamento ONDEMAND, dos videos transmitidos, como backup,

durante 30 dias apés a transmissao.
7. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

7.1. Justifica-se a contratagcdo dos servicos de streaming de video na CMU, tendo em vista
que, atualmente, possui-se contrato em vigor, firmado em 02 de maio de 2019, com
vigéncia até 30 de abril do corrente ano, ndo havendo possibilidade de aditamento para

sua prorrogacdo, torna-se imprescindivel nova contratagdo do servico para dar

continuidade da realizag¢@o das transmissdes ao vivo.

7.2. Considerando a dificuldade e complexidade da realizacio de transmissoes
profissionais em ambiente corporativo, impde-se a necessidade de uso de plataforma que
ofereca suporte para dirimir ddvidas, permitir maior confiabilidade e garantia de um bom

funcionamento, especialmente, considerando que, no ambito da CMU, utiliza-se 2 (dois)
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pontos de transmissdo no plendrio, e mais, 2 (dois) pontos de trasmissdo no plenarinho

das comissdes, que, inclusive, acontecem simultaneamente.

7.3. Além disso, como a transmissdo ao vivo também ocorre por servidores que a
plataforma disponibiliza, tem-se backup de todas as transmissdes ao vivo, com
disponibilizagdo de player, permitindo também a retransmissdo em redes sociais. Faz-se
backup da gravacdo dos videos gerados pela plataforma, para evitar perda das

transmissoes realizadas.

7.4. Imprescindivel o suporte para manutencio, configuracdo e auxilio na manipulagdo das

videos transmissdes nos multiplos pontos de transmissdes.

8. RESULTADOS PRETENDIDOS.

8.1. A contratacdo do servico busca viabilizar a continuidade da realizagdo das
transmissdes ao vivo, em 2 (dois) pontos no plendrio e mais 2 (dois) ponto nas comissoes,
através do portal (site), do sistema de audiéncias interativas (e-democracia) e redes sociais

(youtube e instagram), das sessdes realizadas pela CMU.

9. ESTIMATIVA DO VALOR A SER CONTRATADO

9.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 528,00 (quinhentos e vinte e oito reais)
mensal, totalizando R$ 6.336,00 (seis mil trezentos e trinta e seis reais) anual, conforme

estimativa de pre¢os no modelo de melhor proposta comercial a seguir:

Item Descrigdo Orcamento Orcamento Orcamento
Locamega Fred Sistemas Asaweb
1 Prestacéo de servigos RS RS RS
STREAMING 528,00 730,00 878,00
AO VIVO E ONDEMAND mensal mensal mensal
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9.2. Considerando os orcamentos encontrados, apesar da diferenca entre as propostas,
entendemos que o preco ofertado pela empresa Locamega ndo possui risco de
inexequibilidade, portanto foi considerado para fins de levantamento de precos. Assim,
optou-se pelo uso do MENOR VALOR encontrado dos 03 (trés) orcamentos, que resultou
no valor or¢ado estimado de R$ 528,00/mensal, por entendermos que o prego ja se

encontra suficientemente refletindo o mercado.

10. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO, INDICACAO SE SAO SERVICOS
CONTINUADOS E INFORMACOES COMPLEMENTARES

10.1.0 servigo a ser contratado deve ser de prestagcdo continuada, pois sua interrupgao pode
comprometer a continuidade das atividades da Administragdo, sendo assim, ha
necessidade de que a contratacido deva esternder-se por mais de um exercicio financeiro

e continuamente.

10.2. No entanto, o prazo da contratagdo poderd ser de 12 (meses) meses, compreendendo
o periodo de 1° de maio de 2024 a 1° de maio de 2025, podendo ser prorrogado, a critério
da contratante, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses. A
prorrogacdo da vigéncia do contrato devera ser sempre precedida de pesquisa para
verificar se as condi¢cdes oferecidas pela contratada continuam vantajosas para a
contratante. A contratante deverd se manifestar quanto ao interesse em aditar até 60

(sessenta) dias antes do término.

11. INDICACAO DE VINCULACAO OU DEPENDENCIA COM O OBJETO DE
OUTRO DFD

11.1.Néo € o caso.
12. JUSTIFICATIVA DISPENSA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

12.1.0 ETP poderd ser dispensado em situacdes emergenciais, assim como no caso de
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guerra ou grave perturbac¢do da ordem, bem como na hipétese de dispensas de pequeno
valor, cuja solu¢@o ndo requer um estudo detalhado, sendo esse o caso desta contratacio

para a CMU.

12.2.Deve-se levar em consideracio o fato de que o Orgio estd buscando contratacio de
um servico para dar continuidade no servico STREAMING AO VIVO E
ONDEMAND prestado a cinco anos na CMU, néo sendo, portanto, o caso de estudo

técnico preliminar.

13. RELATORIO DE SALDO DA DOTACAO A SER UTILIZADA NO
EMPENHAMENTO DA DESPESA

13.1.Conforme relatério de saldo de dotacdo anexo, o orcamento da Camara possui
envergadura suficiente para a execugdo da despesa, que deve ser empenhada na seguinte
dotacdo orgamentdria vigente no exercicio de 2024, classificacao funcional programética
01.02.00.01.122.1000.2007.3.3.90.40, ficha 29, do Orcamento da Cdmara Municipal de

Unai.
14. REQUISITOS NECESSARIOS PARA A CONTRATA(;AO

14.1.Entende-se ndo ser o caso, porém, ndo exclue, tampouco impede, quaisquer requisitos

a serem apresentados pela area técnica — no Termo de Referéncia.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA CAMARA PREVIAMENTE A
CONTRATACAO

15.1.A Contratante ficard responsdvel pela disponibilizacdo de acesso remoto e
acompanhamento das configura¢des do servigo a ser prestado, tendo em vista que, a
execucdo deste serd realizada de forma remota, contando com a supervisdo direta do

departamento de TI do 6rgédo.
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16.

17.

18.

19.

CAMARA MUNICIPAL DE UNAI - MG
ANEXOS DO DFD

16.1. Anexo I - Especificacdo Técnica Detalhada;
16.2. Propostas;

16.3.Relatério do saldo de dotacdo orcamentdria.

III — RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E DO
CONTEUDO DO DOCUMENTO

Este peticiondrio se responsabiliza por indicar equipe responsdvel pela fase preparatéria,
bem como pela fiscalizacdo e ficard a disposicdo para dirimir eventuais dividas sobre a
contratacdo, bem como para acompanhar todo o procedimento, fornecendo todas as
informagdes técnicas necessarias junto ao agente de contratagdo, pregoeiro e sua equipe de

apoio.

Certifica-se que a formalizacdo da demanda acima identificada se faz necessdria pelos

motivos expostos na justificativa da contratagdo elencadas no presente documento.
CONSIDERA COES FINAIS
Solicita-se o deferimento da tramita¢do do presente pedido por Vossa Exceléncia.
Por fim, sendo autorizada a tramitacdo da presente demanda, pede-se o encaminhando
deste DFD a Comissdo de Apoio as Contratacdes Publicas para fins de autuagio e
numeragdo do processo administrativo preparatorio.
Atenciosamente,
ANDERSON ALVES RIBEIRO

Chefe do Servigo de Informaética
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UF: MINAS GERAIS 10 abr 2024 16:52
MUNICIPIO: UNAI SALDOS DE DOTAGAO FOLHA: 1
Periodo
ENTIDADE: CAMARA MUNICIPAL 01/01/2024
até

10/04/2024
FICHA NOUMERO DA CONTA DESCRIGAO DA CONTA FIXADA CREDITOS REDUGOES RESERVADO EMPENHADO ANULADO SALDO TOTAL
29 01.02.00.01.122.1000.2007.3.3.90.40.00 Serv. de TI e Comunicagdo - PJ 700.000,00 0,00 0,00 0,00 293.663,02 0,00 406.336,98
1.500.000.0000 Recursos néo vinculados de Impostos 700.000,00 0,00 0,00 0,00 293.663,02 0,00 406.336, 98
TOTAL GERAL........: 700.000, 00 0,00 0,00 0,00 293.663,02 0,00 406.336, 98
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